Cartilha

Assédio Moral e Sexual no Trabalho




Apresentacao

A Superintendéncia do Porto de Itajai, em um
trabalho cuidadoso, apresenta a vocés, a Cartilha
Assédio Moral e Sexual no Trabalho, contribuindo
para a constru¢io continua de um ambiente de
trabalho digno e respeitoso para todos nos!

Em linguagem simples e direta, a Cartilha traz
conceitos, exemplos, diferengas entre atos de gestio
e assédio, como prevenir, a quem recorrer, entre
outras informagdes (teis para a prevengio dessa
pratica abusiva. Trata-se de material valioso para a
conscientizacio e reflexio de todos.

Esta cartilha compdem as interveng¢des idealizadas
pela Superintendéncia do Porto de Itajai frente ao
combate dos Assédios Morais e Sexuais no ambiente
de trabalho, sendo destinada a todos os colaboradores
proprios e terceiros.

Boa leitura!
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Assédio Moral
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Introdugao

O assédio moral, como fator de degradacio do ambiente
profissional, nio é um fenémeno recente. Nas sociedades
contemporaneas, o estimulo & competitividade e ao
individualismo vem intensificando essa prética, portanto,
existe uma preocupacio dos legisladores, organismos
internacionais, profissionais do direito e da sadde, entre
outros, com a identifica¢io, prevencgio e a repressio do
assédio moral. O assédio moral atinge ambos os sexos e
todas as ragas e etnias. Entretanto, sabe-se que a diversidade
étnica/racial e a equidade entre os géneros nem sempre sio
respeitados nas relacdes laborais, determinando diferentes
impactos No acesso 20 emprego e na permanéncia e
ascensio na carreira. As condi¢des de trabalho e as relacdes
entre trabalhadores influenciam a qualidade de vida dos
individuos e a sua produtividade. Por isso,
recorrentemente, o servico publico e a iniciativa privada
promovem politicas preventivas e repressivas voltadas ao
combate do assédio, para preservar a dignidade humana e
os demais direitos fundamentais dos servidores ptiblicos,
empregados e estagiarios.
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Conceito

Assédio moral é conceituado por especialistas
como toda e qualquer conduta abusiva,
manifestando-se por comportamentos, palavras,
atos, gestos ou escritos que possam trazer danos a
personalidade, a dignidade ou 4 integridade fisica
e psiquica de uma pessoa.

[sso pode incluir humilhagdes, intimidagoes e
discriminacio, afetando o bem-estar e o
desempenho da vitima. Tal conduta traz danos a

dignidade e a integridade do individuo,
colocando a satide em risco e prejudicando o
bem-estar no ambiente de trabalho.

Exemplos de assédio moral

e Deterioracio das condicdes de trabalho;
e Provocacoes;
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e Prover isolamento;

e Ferir a dignidade;

* Vigilancia excessiva;

e Violéncia verbal ou fisica;

e Acusar de erros inexistentes;

e Impor metas inalcangaveis/sobrecarregar com
demais atividades:

e Brincadeiras ofensivas e constrangedoras;

e Ameacas;

e Comentirios maldosos;

e Atribuir apelidos constrangedores ou
pejorativos;

e Humilhagdes publicas ou privadas;

e Limitar o niimero de idas ao banheiro e
monitorar o tempo de permanéncia;

e Impor condi¢des/regras diferentes para os
demais colaboradores;

e Desconsiderar condic¢des de satide do individuo;

o Advertir/desconsiderar opinides sem justa causa;

e Fomentar desconfianga entre equipe.
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Como acontece?

O assédio moral pode se manifestar de diversas formas.
Essas atitudes possuem trés elementos que caracterizam
o assédio moral na maioria das situacdes, a saber:

1) Atitude negativa contra pessoa ou grupo;
2) Conduta reiterada e sistemdtica;
3) Permanéncia da atitude.

Todo ato de assédio se inicia por uma atitude negativa
do agente em relagio a pessoa ou grupo pertencente ao
ambiente de trabalho, podendo manifestar-se através de
agressio verbal ou fisica, de forma sutil, velada ou
dissimulada, tornando o reconhecimento do confronto
dificil pelas partes envolvidas.

A repeti¢ao da conduta constitui outro elemento tipico
no assédio moral, podendo ter sua frequéncia didria,
semanal ou ocasional e a pessoa assediada pode suporti-
lo em siléncio durante um longo periodo, desta forma, a
exposi¢io do trabalhador(a) ao assédio moral frequente e
permanente favorecem o processo de adoecimento.
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Como diferenciar o assédio
moral dos atos de gestio?

A pratica de atos de gestdo administrativa, sem a
finalidade discriminatéria, nio caracteriza assédio
moral, tais como: a atribuicio de tarefas, a
transteréncia do servidor ou do empregado para outra
lotagdo ou outro posto de trabalho, a alterag¢io da
jornada de trabalho, a destitui¢io de fungdes
comissionadas entre outros. Importa ressaltar que a
tOnica que rege esses atos de gestdo administrativa, e
que devem estar vinculados ao interesse da
administracio e que sejam razodveis, diferenciando-se
assim dos atos de assédio.

Também nio caracterizam assédio moral os conflitos
esporddicos com colegas ou chefias, nem o exercicio
de atividade psicologicamente estressante e
desgastante, ou as criticas construtivas ou avaliagdes
do trabalho realizadas por colegas ou superiores,
desde que nio sejam realizadas em publico e que nio
exponham o trabalhador a situa¢des vexatdrias.
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Quais s3o0 as formas de assédio
moral?

Vertical
Relagdes de trabalho marcadas pela diferenca de
posi¢o hierdrquica. Pode ser: descendente
(assédio praticado por superior hierdrquico);
ascendente (assédio praticado por subordinado);

Horizontal
Relagdes de trabalho sem distingdo hierdrquica, ou
seja, entre colegas de trabalho sem relagio de
subordinacio;

Misto
Consiste na cumulacio do assédio moral vertical e
do horizontal. A pessoa é assediada por superiores
hierdrquicos e também por colegas de trabalho
com os quais nio mantém relacio de
subordinacio.
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Quem sio os principais alvos?

Servidor, estagidrio, terceirizado ou qualquer
pessoa que pertenca ao ambiente de trabalho, no
Servigo Publico ou Privado. Na administra¢io
publica, independente do tipo de vinculo
profissional (celetista ou estatutirio) os servidores
podem sofrer formas de assédio moral, seja
individualmente ou em grupo.

Como se di o assédio moral no
trabalho?

Na era das redes sociais e tecnologias de
comunicagao instantaneas entre as pessoas e
orupos, o assédio moral cada vez mais prescinde de
um local fixo e determinado, como o local de
trabalho, para se perfazer enquanto ato de
violéncia. No entanto, mesmo se manifestando por
diversas interfaces, devera subsistir o contexto
laboral permeando a conduta do assediador contra
a pessoa assediada para que a configuragio do
assédio moral seja caracterizada como tal.
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Diferenga entre assédio e importunagio
sexual

A importunacio sexual é o ato de praticar a¢io
libidinosa contra uma pessoa, sem o seu
consentimento, com o intuito de satisfazer o
préprio desejo sexual ou de terceiros. Sio
exemplos: toques indesejados insistentes, abragos
sem consentimento, beijos roubados e filmagens
indevidas.

Tal pratica também é tipificada como crime e estd
prevista no Art. 215-A do Cédigo Penal, com pena
de 1 a 5 anos de prisio.

Importante: para ser caracterizado como
importunagio sexual, ndo necessirio haver
violéncia ou compensacio.
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O que fazer se acontecer comigo?

e Explicitar ao assediador que tal comportamento
configura assédio;

e Pedir para que o colega passe a observar a
conduta do assediador em relacio a si;

e Registrar informagdes sobre a conduta abusiva,
como dia e hora do fato ocorrido, local,
contetido da conversa, pessoas envolvidas,
testemunhas, entre outros;

e Produzir ou preservar provas do assédio;

e Denunciar a COGEP para serem tomadas as

medidas necessdrias ou denunciar pela ouvidoria.
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Consequéncias para quem sofre

A exposi¢io ao assédio moral tem impacto direto na
satdde fisica e mental do trabalhador. Problemas
de ordem psicopatoldgicas (ansiedade, depressio,
etc), psicossomiticos (taquicardia, dores,
hipertensio, etc.) e comportamentais (choro
frequente, agressividade, aumento do consumo de
drogas, isolamento social) sio algumas das
consequéncias do assédio moral causados ao

trabalhador(a).

Desta forma, todos esses impactos acabam afetando
sua produtividade, interesse e desempenho no
trabalho, podendo levar ao afastamento e afetar
outras areas do ambiente de trabalho.
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Legislacio

Ao contrario do assédio sexual, o assédio moral nio
possui previsio normativa exclusiva no ambito federal.

Alguns Ministérios do pais possuem regulamentagdes
internas sobre a tematica, instituindo comissdes para a
prevencio e enfrentamento ao assédio moral, como o
caso do Ministério Publico Federal (Portaria n°
1.008/2018), Ministério Puiblico do Trabalho e, tramita
no Senado Federal atualmente o Projeto de Lei n°
4.742/2001, que altera o Cédigo Penal visando incluir o
assédio moral no trabalho como crime contra a

liberdade pessoal.
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Assédio Sexual
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Introducio

A violéncia sexual é uma pritica perversa que
atinge homens e mulheres de todas as idades,
classes sociais, racas e orientacdes sexuais. Uma das
formas de apresentagio dessa violéncia é o assédio
sexual no ambiente do trabalho, que afeta
especialmente as mulheres e que se caracteriza
como meio de exercer controle e poder sobre elas
nas relagdes laborais. Trata-se de crime previsto na
legislacio brasileira e de violagio de direitos
humanos.

O assédio sexual fere a dignidade humana e demais
direitos fundamentais dos servidores ptiblicos, dos
empregados e dos estagiarios. Viola os direitos de
trabalhadores/as a seguranca no trabalho e &
igualdade de oportunidades, além de prejudicar a
satide da vitima. E alimentado pelo sigilo, que
esconde o tamanho real do problema.
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Conceito

O assédio sexual é um tipo de violéncia que
pode ocorrer comumente no ambiente de
trabalho, esta consiste no constrangimento do(a)
trabalhador(a) por meio de um comportamento
negativo de conotagio sexual.

Trata-se de comportamento nio autorizado e
atentatério a liberdade sexual da pessoa assediada,
que ocorre mais comumente contra mulheres,
porém, pode ocorrer com quaisquer puiblicos.
Essas condutas reprovaveis se apresentam, por
exemplo, em forma de cantadas insistentes,
propostas sexuais, chantagens indevidas,
utilizando-se o ofensor do contexto laboral, ou da
posi¢io de poder que ocupa, para chegar até a
pessoa assediada.
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Exemplos de assédio sexual

e Contato fisico nio consentido:

e Conversas indesejaveis sobre sexo;

e Envio de mensagens com contetido sexual;

e Piadas com teor sexual;

e Controle da vida privada da pessoa que esta
sendo assediada;

e Convites impertinentes e insistentes;

e Sentimento de posse em relagio a vitima;

e Chantagens com o objetivo de obter favores
sexuais;

e Ameacas e pressio para ter contato com a
vitima além do necessirio no ambiente de
trabalho;

e Gestos ou palavras, escritas ou faladas, de duplo
sentido;

e Insinuagdes explicitas ou veladas de cariter
sexual;

e Observacgdes sexistas nio consentidas;

 Espalhar rumores sobre a vida sexual do
individuo.
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Como ocorre?

H4 dois tipos de assédio sexual citados na
doutrina:

e Assédio sexual mediante chantagem:
ocorre quando o assediador estabelece uma
ou mais condi¢des de cunho sexual 4 vitima
para que ela mantenha algum status, alcance
alguma vantagem ou evite algum prejuizo.

o Assédio sexual mediante intimidagio:
ocorre quando o assediador utiliza de
investidas sexuais inoportunas e indesejadas
com intuito de criar situacdes ofensivas
contra a vitima, prejudicando sua atuagio
funcional e destruindo o ambiente de

trabalho.
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Quais provas s3o admitidas em
juizo no caso de assédio sexual?

<(’ Gravacdes telefonicas
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Quem sio os principais alvos?

Na maioria das vezes, a vitima do assédio sexual
sao as mulheres em qualquer funcio na relagio
laboral.

Admite-se que 0 homem também seja vitima do
assédio sexual, porém sua ocorréncia é menos
comum. Da mesma forma podemos dizer acerca
do assédio sexual entre pessoas do mesmo sexo.
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Quais sio as formas de assédio

sexual?
Vertical

Ocorre quando o homem ou a mulher, em posi¢io
hierdrquica superior, se vale de sua posi¢io de chefe para
constranger alguém, com intimidagdes, pressdes ou
outras interferéncias, com o objetivo de obter algum
favorecimento sexual. Essa forma clissica de assédio é
caracterizada como crime e aparece descrita no Cédigo
Penal.

Horizontal
Ocorre quando nio hé distingdo hierirquica entre a
pessoa que assedia e aquela que é assediada, a exemplo
do constrangimento verificado entre colegas de
trabalho. Essa forma nio é “crime de assédio” previsto
no Cédigo Penal brasileiro, embora a conduta possa
também ser punida penalmente, enquadrada em outros
tipos penais. J4 existe projeto de lei em tramitagio no
Congresso Nacional para tornar crime o assédio sexual
praticado por pessoa de hierarquia igual ou inferior a de
quem é assediado.

Rev.01 de 29.08.24

Coordenagio de Meio Ambiente, Seguranga do Trabalho e Sustentabilidade
Superintendéncia do Porto de Itajai Pigina 21 de 33




O que nio contigura assédio
sexual?

Para que a conduta nio seja considerada assédio
sexual é necessdrio que exista consentimento de
ambas as partes envolvidas. Qualquer
comportamento que desconsidere ou pressuponha
um consentimento deve ser considerado assédio
sexual no trabalho.

A investida de forma sutil e respeitosa que, sendo
devidamente recusada, nio teve qualquer outro
desenrolar na esfera profissional e pessoal daquela
que recusou o flerte. Mesmo nio sendo uma
atitude de assédio sexual tipica, é recomendado
que se evite esse tipo de interagio no ambiente
de trabalho, ainda quando a relagio laboral entre
os envolvidos é direta, seja por subordinagio ou

nao.
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Legislacio

A Lein® 10.224, de 15 de maio de 2001,
introduziu no Cédigo Penal a tipificagio do crime
de assédio sexual, dando a seguinte redagio ao
art. 216-A: “Constranger alguém com o intuito de
obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo=se o agente da sua condicio se
Superior hierérquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio, emprego, cargo ou fungio”. A pena
prevista é de detengio, de 1 (um) a 2 (dois)
anos.

Além disso, a Consolidac¢do das Leis do Trabalho
autoriza o empregador a demitir por justa
causa o empregado que cometer falta grave, a
exemplo dos comportamentos faltosos listados no
seu art. 482, podendo o assédio sexual cometido no
ambiente de trabalho ser considerado uma dessas
hipdteses.
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Dados estatisticos

De acordo com estudo feito pelo Férum
Brasileiro de Segurancga Publica, todas as
formas de violéncia contra as mulheres
aumentaram em 2022.

* 30 milhoes de mulheres sofreram algum tipo de
assédio. O niimero apresentado equivale a 1
assédio por segundo;

* 11,9 milhoes de mulheres foram alvo de assédio
no meio profissional, o que equivale a um caso
por hora;

* 1 em cada 3 mulheres ji foi agredida de forma
fisica ou sexualmente.
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Fluxograma e canais de
apoio para deniincia
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Ouvidoria recebe

Fluxograma de dentncias:

a dentdncia o
Comunicagao Interna para SPI

Denunciante apresentou

informacdes sobre autoria e NAO A denuncia é
materlal{dade suﬁc1enfe que > ahénima?
permitem a apuragao?
SIM
- i SIM
A denuncia é NAO
encaminhada §
COGEP
COGEP ira 3
solicitar mais
informagdes Por falca de
informagdes que
N AO permitam a

apuracio a denuncia
é arquivada

Obteve mais informagdes?

ASJUR possui 10

A denuncia é

dias para . .
responder e encamln}{ada a AS_] UR NAO
el e analisar se é

anilise a0 considerada procedente
Superintendente.

A COGEP é comunicada da
decisdo e informa ao manifestante
as providencia adotadas. A
demanda é finalizada

Superintendente instaura
sindicincia investigativa ou
processo administrativo disciplinar
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PREVINA OCORRENCIAS:

Evite conversar e permanecer

sozinho(a), sem testemunhas
com o assediador(a).

USE A PALAVRA NAO:
Diga, claramente NAO ao

W\ AO SE assediador.
CALE,
DENUNCIE! DENUNCIE:

As ouvidorias sio importantes
canais de combate ao assédio.
Veja ao final dessa cartilha.

FALE SOBRE ISSO:
Rompa o siléncio ao buscar o

> auxilio de pessoas de sua

confianga, relate o abuso junto
aos superiores hierdrquicos.

Quando o assediador é agente publico, pode ser punido tanto na esfera civil,
como nas esferas administrativa e penal. O agente pode ser demitido, apds
regular processo administrativo disciplinar. A agdo penal ¢é publica,
incondicionada i representagio, ou seja, basta que a vitima comparega ao
Ministério Publico para solicitar o inicio do processo, sem que seja necessirio
contratar um advogado. O processo é gratuito e corre em segredo de justica.

SAUDEE IGUALDADE ‘IB PAZ, JUSTIGA E
BEM-ESTAR DE GENERD IRSTITUIGOE
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Fui vitima, o que
fazer?

Solicite ajuda e Faga o boletim
colete provas. de ocorréncia.

Peca ajuda para o setorial de Gestio de Pessoas ou 2

Comissao Interna de Prevengio de Acidentes
(CIPA).

Anote, com detalhes, todas as abordagens de cariter
sexual sofridas: dia, més, ano, hora, local ou setor,
descrigdo dos fatos, nome do(a) assediador(a), colegas que
testemunharam os casos, e o que mais achar necessario.

Retina todas as provas possiveis que evidenciem a
ocorréncia do fato, como documentos, bilhetes, e-mails,
prints, mensagens, dudios, videos, presentes, testemunhas,
registros de ocorréncia em canais internos ou orgaos
publicos.

Sim! Como testemunha é essencial amparar a vitima,
oferecer-se para atestar o fato, caso a vitima autorize, e
denunciar aos 6rgios competentes,bem como ao setor

responsivel e/ou superior hierdrquico do assediador

Tenha empatia com seu/sua colega e nio se omita! O
medo acaba por tornar o assediador mais forte e
permite que ele continue praticando 0OS mesmos atos
com outras vitimas.

SAUDEE IGUALDADE
BEM-ESTAR DE GENERD

Porlto
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Pigina 28 de 33



Canais de Apoio: Denuncie ji!

Mantendo ainda o nosso compromisso continuo
com a seguranca e bem-estar de todos, reforcamos a
importincia da dendncia. Para facilitar esse
processo,  disponibilizamos  dois  canais  de
comunicagao:

1. Site do Porto de Itajai: Canal de Ouvidoria:
Acesse nosso site, onde encontrard o Canal da

Ouvidoria dedicado a lidar com dentincias de assédio

hetps://www.portoitajai.com.br/ouvidoria

2. E-mail: ouvidoria@portoitajai.com.br:
Entre em contato conosco por e-mail, essa é outra
maneira segura de reportar casos de assédio. Nossa
equipe estard pronta para receber sua dentincia e
tomar as medidas apropriadas.
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Conquistas Legislativas das Mulheres
em 2023

* DELEGACIA 24HRS

POLICE

o funcionamento
ininterrupto de delegacias
de defesa a mulher (DDM)

ADMINISTRAGAO

B Alein®14.540/2023 traz
E=—— M medidasaserem adotadas
pela Administracdo Publica
para a prevencao e
enfrentamento ao crimes
contra a dignidade sexual

EMPRESA AMIGA

A Lein®14.682/2023 prevé
uma certificacdo para as
empresas que adotarem

praticas educativas, de
Promocao e prevencao as
mulheres.
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l Alein®141.541/2023 garante

PROTEGCAO IMEDIATA

A lein®14.550/2023 da mais
efetividade as medidas
protetivas de urgéncia

IGUALDADE

& Embora a CLT ja proibisse
qualquer diferenciacao, a
Lein®14.611/2023 veio para
Impor que as empresas
tenham critérios mais
transparentes

COTA NOSISTEMA

ﬂ A Lein®14.542/2023
‘ concede 10% das vagas

\ ofertadas a mulheres

Y vitimas de violéncia
doméstica e familiar no
atendimento pelo SINE
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Congquistas Legislativas
das Mulheres em 2024

GUIA DE
ENFRENTAMENTO
MPOR E ANTAQ

Representa um passo

significativo na conscientizacao
e prevencao do assedio em
suas diferentes formas.

Serd um manual de boas priticas para
combater o assédio contra mulheres que trabalham nos
portos e na navegacio brasileira. Além disso, este é um
marco importante para alcangar avangos no ODS 5
(Objetivo de Desenvolvimento Sustentivel - Igualdade
de Género, estabelecido pelas Nag¢des Unidas).
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Guia de Enfrentamento ao Assédio
no Setor Aquaviério

Objetivos

* Combater a violéncia contra mulheres no setor;

* Apoiar processos de desenvolvimento para o pais;

« Tornar o setor mais atrativo e assim ser reflexo “real”
da sociedade brasileira;

* Fortalecer a diversidade/pluralidade no setor
aquaviario;

* Fortalecer estruturas de trabalho com foco no setor do
futuro;

* Proporcionar aberturas para geracio de
emprego/renda de maneira mais ampla e diversa; e

* Impactar positivamente a relagio porto-cidade a partir

de indicadores ESG. af [T "'Fi F L[m]

) K Y
Aponte a cimera do seu celular ao lado -1 f;h"'i_r _ir"ﬁ..'
para acessar o Guia de Enfrentamento ao -i" -ﬁ
Assédio no Setor Aquavidrio e obter mais J

informacdes.
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